Coordonnées

www.linkedin.com/in/anissette-
ferreira-23284a159 (LinkedIn)

Anissette FERREIRA

Mandataire Judiciaire a la Protection des Majeurs, dans (94)
Médiatrice Familiale a Espace Droit Famille a Créteil (94)

Expérience

Anissette FERREIRA
Mandataire Judiciaire a la Protection des Majeurs
janvier 2019 - Present (6 ans 2 mois)

UDAF

Médiatrice familiale et Mandataire judiciaire
juillet 2008 - janvier 2019 (10 ans 7 mois)

Médiation Familiale :

# Garantir le cadre de la médiation familiale dans le respect de ses principes
déontologiques et éthiques

# Permettre I'autodétermination des participants par la prise de responsabilité
# Explorations des besoins par une négociation raisonnée

# Soutien a la rédaction d’accord éventuel

# Relations avec les divers partenaires, groupe de travail et promotion de la

médiation

Mandataire Judiciaire :

# Agir dans le cadre du mandat délégué par les instances de tutelles et en
rendre compte

# Représenter, accompagner les personnes concernées dans les actes de vie
courantes dans la perspective d’une insertion sociale

# Travailler en collaboration, confiance et respect avec les intéressés et les

partenaires

Eurofactor

Rédacteur Contentieux Client
novembre 2000 - décembre 2006 (6 ans 2 mois)

# Maitriser la sinistralité et les provisions sur les Adhérents

# Analyser et synthétiser rapidement les problémes exposés
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# Collecter les informations nécessaires aux traitements et au suivi des
dossiers ou au

déroulement des procédures

# Faire preuve de diplomatie et établir des relations de confiance

# Intégrer les affaires juridiques des entreprises a leur environnement
économique

# Etre l'interface des prestataires externes (cabinet de recouvrement et
avocats) dans

le cadre des missions confiées

# Participer a la maintenance des procédures internes

# Prise en charge et suivi des actions contentieuses en demande ou en
défense,

en fonction du profil client

# Mise a jour du rapport d’activité des actions contentieuses, proposition de
dotation de provisions

# Rechercher et vérifier les textes appropriés aux faits juridiques

# Préparer la rédaction des courriers juridiques

# Suivi des actions judiciaires en liaisons avec les prestataires externes
(Avocats,

Huissier de Justice, société de recouvrement)

Formation

CEP Paris X
DE Médiateur Familiale , médiation familiale - (2006 - 2008)

Université Paris-Est Créteil (UPEC)
maitrise en droit privé , Droit - (1989 - 1994)

FONDATION INFA Nogent S/M
Certificat National de Compétence MJPM - (2012 - 2012)
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